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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-P35-23-563535

Indstilling
Center for Politik og Kommunikation indstiller til Sundheds- og Omsorgsudvalget,

1. at godkende dagsorden.

Beslutning

Godkendt.



Punkt 2: Meddelelser

00.22.00-P35-23-563535

Resume

Orientering, information og referater til udvalget.

Uddybende bemærkninger

1. Almindelig orientering.
2. Orientering om sundhedsprofilen på børn født i 2022.
3. Brugertilfredshedsundersøgelser i ældreplejen som Tårnby kommune deltager i.
4. Orientering om Tandreguleringen.
5. Orientering om servicetjek.

Indstilling
Center for Politik og Kommunikation indstiller til Sundheds- og Omsorgsudvalget,

1. at tage punkterne til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Bilag

Punkt 2 - Bilag A - Sundhedsprofilen på børn født i 2022

Punkt 3 - Bilag B - Brugertilfredshedsundersøgelser i ældreplejen

Punkt 4 - Bilag C - Orientering om Tandreguleringen



Punkt 3: Efterretning vedrørende Ankestyrelsens afgørelser

00.22.00-P35-23-563535

Resume

Afgørelser fra Ankestyrelsen fremlægges.

Uddybende bemærkninger

Bilag A - afgørelse i sag om afslag på ophold på midlertidigt botilbud

Medhold

Bilag B - afgørelse i sag om afslag på kompressionsstrømper

Medhold

Bilag C - afgørelse i sag om afslag på kompressionsstrømper

Hjemvist

Bilag D - afgørelse i sag om ortopædisk fodtøj

Hjemvist

Bilag E - afgørelse i sag om kompressionsstrømper og tåkapper

Hjemvist

Bilag F - afgørelse i sag om afslag på støtte til kompressionsstrømper

Hjemvist

Bilag G - afgørelse i sag om ortopædiske fodindlæg

Hjemvist

Bilag H - afgørelse i sag om kompressionsstrømper

Hjemvist

Indstilling
Center for Politik og Kommunikation indstiller til Sundheds- og Omsorgsudvalget,

1. at tage afgørelserne til efterretning.

Beslutning



Taget til efterretning.



Punkt 4: Præsentation af et udkast af Ældreloven

00.01.00-A00-24-585810

Resume

Centerchef Mette Ødegaard giver en præsentation af et udkast af ældreloven.

Uddybende bemærkninger

Social-, Bolig- og Ældreministeriet har udsendt forslag til ældrelov og udkast til lov om ændringer som følge af
ældreloven, lov om ældretilsyn og lov om lokalplejehjem med forventet ikrafttræden 01.07.25.

Udkastet til ældreloven og følgelovforslaget er en delvis udmøntning af den politiske aftale om en reform af
ældreområdet, som regeringen (Socialdemokratiet, Venstre og Moderaterne), Danmarksdemokraterne, Socialistisk
Folkeparti, Liberal Alliance, Det Konservative Folkeparti og Radikale Venstre indgik 18. april 2024. Udkastet til lov om
ændringer som følge af ældreloven, lov om ældretilsyn og lov om lokalplejehjem udmønter de lovændringer, der følger af
udmøntning af ældreloven, lov om ældretilsyn og lov om lokalplejehjem.

Økonomi

Aktuelt ukendt endelige konsekvenser af udkastet til ny ældrelov.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Sundheds- og
Omsorgsudvalget,

1. at tage orienteringen til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Bilag

Ældrelov - politisk



Punkt 5: Præsentation af Sundhedsreformen

00.01.00-A00-24-585810

Resume

Centerchef Mette Ødegaard giver på mødet en præsentation af Sundhedsreformen.

Uddybende bemærkninger

Aftale mellem regeringen (Socialdemokratiet), Venstre, Socialistisk Folkeparti, Radikale Venstre, Enhedslisten, Det
Konservative Folkeparti, Dansk Folkeparti, Nye Borgerlige, Liberal Alliance, Frie Grønne, Alternativet,
Kristendemokraterne og Liselott Blixt på vegne af arbejdsfællesskabet af løsgængere (Bent Bøgsted, Hans Kristian
Skibby, Karina Adsbøl, Marie Krarup og Lise Bech) om en sundhedsreform.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Sundheds- og
Omsorgsudvalget,

1. at tage orienteringen til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Bilag

Sundhedsreform - politisk



Punkt 6: Status på revurdering kompression 2024

27.60.04-A00-23-568109

Resume

Sundheds- og Omsorgsudvalget fÃ¥r i denne sag en afsluttende status pÃ¥ revurderingen af ansÃ¸gninger om
kompressionsprodukter fra 2023. Udvalget skal i denne sag ogsÃ¥ trÃ¦ffe beslutning om administrationens indstilling til
en praksis, der afklarer, hvorvidt borgere, der har haft en udgift til kompressionsprodukter i perioden fra afslag i 2023 til
bevilling i 2024, Ã¸konomisk kan kompenseres inden for lovgivningens rammer.

Uddybende bemÃ¦rkninger

Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed har siden uge 2, 2024 vÃ¦ret i gang med at revurdere alle de sager, hvor
ansÃ¸gere til kompressionsprodukter i 2023 modtog afslag pÃ¥ ansÃ¸gningen.

Centeret er nu fÃ¦rdigt med sagsbehandlingen.
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed har pÃ¥ baggrund af lÃ¦ring fra Ankestyrelsens afgÃ¸relser i 2023
indfÃ¸rt en Ã¦ndret praksis i 2024, hvor interview med borgerne indgÃ¥r i sagsbehandlingen for bedre at kunne oplyse
sagen ud fra borgerens perspektiv.
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed har pÃ¥ afgÃ¸relser truffet i 2024 ikke modtaget nogen sager retur fra
Ankestyrelsen, der giver anledning til lÃ¦ring eller at justere praksis.

Samlet er siden uge 2, 2024 igangsat 190 sager. Primo oktober 2024 er der afsluttet 188 sager. Centret afventer
tilbagemelding fra 2 borgere.
19 % (36) af sagerne er afsluttet uden afgÃ¸relse. Det kan vÃ¦re borgere, der er flyttet fra kommunen, afgÃ¥et ved
dÃ¸den eller af andre Ã¥rsager ikke lÃ¦ngere ansÃ¸ger.

Der er i alt 66 % (101) af de borgere, der havde fÃ¥et afslag i 2023, som efter revurdering har modtaget en bevilling til
kompressionsprodukter.
I alt har 34 % (51) af borgerne fÃ¥et afslag igen, og heraf har 13% (7) af borgerne klaget over afgÃ¸relsen.

I den faglige vurdering, hvor produktet ikke er et hjÃ¦lpemiddel for ansÃ¸geren (de 34 %), har vi lagt vÃ¦gt pÃ¥, om
produktet ud fra de samlede oplysninger afhjÃ¦lper en vÃ¦sentlig funktionsnedsÃ¦ttelse eller letter den daglige tilvÃ¦relse i
vÃ¦sentlig grad. Det kan vÃ¦re i sager, hvor ansÃ¸gere og lÃ¦ge oplyser, at formÃ¥let med kompressionsprodukterne er at
forbedre en behandling, forebygge eller forhindre forvÃ¦rring af en sygdom. Andre generelle eksempler kan vÃ¦re i sager,
hvor ansÃ¸gere ikke anvender produktet pÃ¥ daglig basis f.eks. om sommeren. I de tilfÃ¦lde kan ansÃ¸gere fungere i
hverdagen uden produktet.

Udvalget har bedt Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed undersÃ¸ge, hvorvidt der inden for lovgivningens
rammer er mulighed for Ã¸konomisk kompensation for de borgere, der har haft en udgift til kompressionsprodukter i
perioden fra afslag i 2023 til bevilling i 2024.

Der er ikke lovhjemmel til Ã¸konomisk at kompensere alle borgere, der har haft en udgift til kompressionsprodukter i
perioden fra afslag i 2023 til bevilling i 2024 uden en forudgÃ¥ende sagsbehandling af alle sager.

I sagsbehandlingen skal kommunen vurdere, om dagligdagen reelt er anderledes, end da borgerne fik et afslag. Det kan
kommunen fx gÃ¸re ved at indhente oplysninger pÃ¥ tro og love om, at hverdagslivet fra ansÃ¸ger i 2024 reelt ikke er
anderledes end ved sagsbehandlingen i 2023. I sÃ¥danne tilfÃ¦lde kan TÃ¥rnby Kommune refundere den udgift, som
borgerne har haft.



Alle borgere, der fik afslag i 2023 og bevilling i 2024, vil, hvis udvalget godkender indstillingen, modtage et oplysende
brev og en tro- og love erklÃ¦ring, som borgerne skal sende retur. Borgerne skal ogsÃ¥ sende dokumentation for udgiften
retur til centret. Herefter skal sagsbehandlerne trÃ¦ffe afgÃ¸relse ud fra, om dagligdagen er, eller ikke er, anderledes end
ved sagsbehandlingen i 2023. Det mÃ¥ forventes, at nogle borgere kan kompenseres, og andre borgere ikke kan
kompenseres.

Lovgrundlag

Servicelovens Â§ 112.

Ã˜konomi

Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed forventer fremadrettet, at udgifterne til kompressionshjÃ¦lpemidler vil
stige, da flere forventes at vÃ¦re i mÃ¥lgruppen til at modtage en bevilling. PÃ¥ nuvÃ¦rende tidspunkt vurderes det, at der
bliver en merudgift pÃ¥ 240.000 kr. i 2024 til kompressionshjÃ¦lpemidler isoleret set. Aktuelt forventes det, at det
samlede budget til hjÃ¦lpemidler vil blive overholdt.

Derudover vil der i fremtiden skulle anvendes mere tid til sagsbehandling af ansÃ¸gninger som fÃ¸lge af den nye praksis,
med blandt andet borgerinterview.

Sagsbehandlingstiden er cirka 3 timer lÃ¦ngere med den Ã¦ndrede praksis. Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed
har i gennemsnit de sidste 4 Ã¥r haft 340 kompressionssager om Ã¥ret. En gennemsnitstimelÃ¸n til en sagsbehandler
pÃ¥ hjÃ¦lpemiddelomrÃ¥det er 275 kr. Det svarer til en forventelig Ã¥rlig merudgift til sagsbehandling pÃ¥ 280.500 kr.
eller lÃ¦ngere sagsbehandlingstid. Sagsbehandlingstiden er i dag pÃ¥ 8 uger. Center for Rehabilitering, Omsorg og
Sundhed fÃ¸lger udviklingen tÃ¦t.

TidligerePolitiskBehandling

Tidligere orienteringer om revurdering af kompressionshjÃ¦lpemidler er givet til Sundheds- og Omsorgsudvalget den 8.
april og 6. maj 2024.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Sundheds- og
Omsorgsudvalget,

1. at tage status til efterretning.

2. at beslutte om centret skal indhente oplysninger pÃ¥ tro- og love og refundere den udgift, som borgerne har haft, for de
borgere der vil vÃ¦re i mÃ¥lgruppe for det.

Beslutning

Indstilling 1 taget til efterretning.

Indstilling 2 godkendt.



Punkt 7: Kapacitetsundersøgelse på plejehjemsområdet

02.00.00-A00-23-559729

Resume

Center for By, Miljø og Klima har i samarbejde med Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed og Center for
Økonomi, Indkøb og Dataunderstøttelse udarbejdet en kapacitetsundersøgelse for plejehjemmet på Løjtegårdsvej med
hjælp fra Arkitektfirmaet Aart.

Undersøgelsen viser, at der over den kommende årrække bliver et øget behov for plejehjemsboliger.

I forbindelse med budgetaftalen for 2025 er der taget stilling til, at der skal arbejdes videre med grundlaget fra
kapacitetsundersøgelsen om, hvordan tilstrækkeligt med plejehjemspladser kan etableres i kommunen.

Uddybende bemærkninger

Center for By, Miljø og Klima har i samarbejde med øvrige relevante centre i 2023 udarbejdet en kapacitetsundersøgelse
for Plejehjemmet Løjtegårdsvej med hjælp fra arkitektfirmaet Aart.

I kapacitetsundersøgelsen har Center for Økonomi, Indkøb og Dataunderstøttelse bidraget med beregninger omkring
ændringerne i aldersfordelingen i Tårnby Kommune i de kommende år. I 2032 anslås det, at der vil være et øget behov for
op til mellem 34 og 90 plejeboliger i Tårnby Kommune i forhold til i dag.

Der vil i henhold til beregningerne blive brug for 34 boliger mere, hvis der kan skabes en sund aldring i 10 år mere end i
dag, og 90 boliger mere hvis der kan skabes en sund aldring i 5 år mere end i dag.

Udover beregningerne har Arkitektfirmaet Aart bidraget med at skabe et overblik over, hvordan Plejehjemmet
Løjtegårdsvej kan om- og tilbygges.

Center for By, Miljø og Klima har i samarbejde med Center for Politik og Kommunikation forsøgt at afdække
mulighederne omkring finansiering, potentielle mulige samarbejdsmodeller i forhold til opførsel, fx almenboligloven, og
samarbejde med boligselskaber.

I budgetaftalen for 2025 er der nu afsat midler svarende til 1,5 mio. kr. i Budget 2025 til afdækning af muligheder for
flere plejehjemsboliger i Tårnby Kommune med udgangspunkt i den allerede udarbejdede kapacitetsundersøgelse. I første
omgang ved at analysere mulighederne i forhold til eksisterende plejehjem samt andre scenarier.

På baggrund af rådgivning fra både tekniske og juridiske rådgivere, samt dialog med boligselskaber, er forventningen, at
det videre arbejde skal udmøntes i et grundlag, således at det politisk kan besluttes, hvordan behovet for plejeboliger skal
løses, eventuelt med eksterne partnere.

For at have et veldefineret grundlag for den videre politiske beslutning vil der være behov for ekstern bistand, da Tårnby
Kommune ikke har de fornødne kompetencer ansat til at drive denne opgave.

Økonomi

Center for By, Miljø og Klima vurderer, at det vil koste 1,5 mio. kr. at arbejde videre med det eksisterende grundlag i
kapacitetsundersøgelsen for plejehjemsboliger i hele Tårnby Kommune samt afdække muligheder omkring
almenboligloven og samarbejde med boligselskaber. Dette beløb er afsat i budgetaftalen for 2025.



Indstilling
Center for By, Miljø og Klima indstiller til Økonomiudvalget,

1. at orientering om de etablerede midler i Budget 2025 tages til efterretning.
2. at det afsatte beløb på 1,5 mio. kr. frigives til anvendelse i budget 2025.
3. at beslutning sendes til orientering i Sundheds- og Omsorgsudvalget.

Beslutning fra Økonomiudvalget, 22. oktober 2024, pkt. 6:

Ad. 1: Til efterretning.

Ad. 2: Tiltrådt.

Ad. 3: Tiltrådt.

Beslutning

Taget til efterretning.



Punkt 8: Danmarkskortet 2023

00.01.00-A00-24-583551

Resume

Social- og Ældreministeriet har offentliggjort Danmarkskortet med omgørelsesprocenter for 2023. Tårnby Kommunes
omgørelsesprocenter på Socialområdet, Børnehandicapområdet og Voksenhandicaprådet forelægges til orientering.

Uddybende bemærkninger

Når en borger klager over en kommunal afgørelse på socialområdet, er det Ankestyrelsen, der behandler klagen.
Omgørelsesprocenten viser andelen af realitetsbehandlede klagesager i Ankestyrelsen, som ændres/ophæves eller
hjemvises. Omgørelsesprocenten viser dermed, hvorvidt de der klager til Ankestyrelsen enten har ret i deres klage eller
har ret til at få genbehandlet deres sag.

Der var i 2023 ifølge ministeriets opgørelse henholdsvis 70, 47 og 1 sag inden for de 3 ovennævnte kategorier.

Kommunens omgørelsesprocenter fremgår nedenfor:

Område Antal
sager

Omgørelsesprocent
Tårnby

Hjemvist Ændret/ophævet Omgørelses-

procent
landsplan

Socialområdet 70 43% 33% 10% 38,5%

Børnehandicapområdet 47 45% 34% 11% 48,4%

Voksenhandicapområdet 1 0% 0% 0% 37%

Socialområdet omfatter alle §§ i lov om Social Service med klageadgang.

Børnehandicapområdet omfatter §§ 32, 32a, 36, 39-40, 41, 42-43 og §§ 44-45 i Serviceloven

Voksenhandicapområdet omfatter §§95-97 og 100 i Serviceloven.

Danmarkskortet for 2023 kan ses her https://www.sm.dk/danmarkskort/2023

Fra 1. juli 2022 og frem til udgangen af 2025 er ny lovgivning iværksat, der betyder skærpede krav til behandling af
Danmarkskortet for at øge det kommunalpolitiske fokus på at styrke retssikkerheden og kvalitet i kommunernes
sagsbehandling på socialområdet.

Kommunalbestyrelsen skal i forbindelse med behandlingen tage stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en
handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling. Beslutter kommunalbestyrelsen, at der
ikke skal udarbejdes en handlingsplan, skal kommunalbestyrelsen orientere Ankestyrelsen herom. Hvis der ikke skal
udarbejdes en handlingsplan, skal dette beskrives og begrundes. Hvis handlingsplan er iværksat, skal denne ikke
indsendes til Ankestyrelsen.

https://www.sm.dk/danmarkskort/2024


Derudover skal Kommunalbestyrelsen behandle Danmarkskortet på et møde inden udgangen af det år, hvor
omgørelsesprocenterne på socialområdet offentliggøres. Ankestyrelsen skal som skrevet orienteres om, hvorvidt der er
udarbejdet en handlingsplan, og hvorfor der i givet fald ikke er udarbejdet en sådan, samt have referatet fra
Kommunalbestyrelsesmødet inden fire uger efter Danmarkskortets behandling.

Børne- og Skoleudvalget er i december 2021 orienteret om implementeringsplan/handleplan for Center for Børn og
Familie. En del af handleplanen vedrører procedure for sagsbehandling og lovmedholdelighed. Denne handleplan
fortsætter.

Der pågår fra foråret 2023 og to år frem et samarbejde med Socialstyrelsen og Ankestyrelsen "Den permanente taskforce",
der har fokus på sagsbehandlingen på de børnesociale sager.

Der vil blive udarbejdet en samlet plan for løft af det samlede socialområde.

På voksenhandicapområdet ligger Tårnby Kommunes omgørelsesprocent under landsgennemsnittet.

Lovgrundlag

Lov om retssikkerhed og administration § 79 b

Indstilling
Center for Politik og Kommunikation indstiller til Børne- og Skoleudvalget og Sundheds-
og Omsorgsudvalget, at udvalgene overfor Kommunalbestyrelsen anbefaler,

1. at tage Danmarkskortets omgørelsesprocenter til efterretning,
2. at handleplan for Center for Børn og Familie gældende for børnehandicapområdet fortsætter,
3. at der på socialområdet udarbejdes en samlet handleplan for løft af det samlede socialområde,
4. at der på voksenhandicapområdet ikke iværksættes en handleplan.

/HKR

Beslutning fra Børne- og Skoleudvalget, 9. oktober 2024, pkt. 7:

1. & 2 Tiltrådt.

Beslutning

Indstilling 3 og 4 tiltrådt.

Bilag

Brev fra Ankestyrelsen



Punkt 9: Beslutning om tildelingsprincipper for §18-midler

00.00.00-A00-24-584093

Resume

Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed har fået til opgave af Sundheds- og Omsorgsudvalget d. 6. maj 2024 at
udarbejde nogle tildelingsprincipper for §18 midler til frivilligt socialt arbejde. Nedenfor er forslag til tildelingsprincipper,
som Sundheds- og Omsorgsudvalget bedes træffe endelig beslutning om.

Uddybende bemærkninger

Sundheds- og Omsorgsudvalget bedes træffe afgørelse om de grundlæggende tildelingsprincipper for §18 midlerne, som
fremgår nedenfor.

Efter servicelovens §18 har kommunalbestyrelsen pligt til at samarbejde med frivillige sociale foreninger eller
organisationer. Hvert år uddeles der midler til sociale frivillige foreninger eller organisationer, som har til formål at
fremme det frivillige arbejde i kommunen.

Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed foreslår, at følgende tildelingsprincipper bliver besluttet og dermed
fremadrettet danner grundlag for tildelingen af §18 midler. Ved at vedtage og offentliggøre tildelingsprincipperne bliver
der større gennemsigtighed for foreninger og borgere i forhold til, hvordan §18 midlerne udmøntes.

De grundlæggende tildelingsprincipper.

1. Puljen kan ansøges af frivillige sociale foreninger og organisationer samt andre typer foreninger, netværk eller grupper,
der arbejder med frivillige sociale indsatser og aktiviteter med relevans for kommunens borgere. Det prioriteres, at støtten
går til initiativer, der fremmer social inklusion, fællesskab og medborgerskab.

2. Ansøgning skal ske via gyldigt ansøgningsskema, som tilgås på kommunens hjemmeside. Alle ansøgninger skal
fremsendes elektronisk. Link til ansøgningsskema vil fremgå på kommunens hjemmeside.

3. §18-midler tildeles primært til foreninger med tilknytning til Tårnby Kommune eller aktiviteter, der i et væsentligt
omfang kommer kommunens borgere og nærområderne til gode. Det er en forudsætning, at der er en tydelig lokal
forankring og en konkret målgruppe.

4. For at sikre gennemsigtighed og ansvarlig brug af midlerne er det et krav, at der ved ansøgning om §18-midler
indsendes et regnskab for foreningens eller organisationens brug af

§18-midlerne. Hvis foreningen eller organisationen ikke har brugt alle midlerne, så skal de resterende midler
tilbagebetales til Tårnby Kommune.

Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed foreslår, at Sundhed- og Omsorgsudvalget hvert år får en oversigt over
regnskaberne for det forgange års brug af §18-midler på samme møde, hvor de skal tage stilling til de nye ansøgninger.
Dette vil falde på mødet i marts.

Eksempel kan være en forening, som indsender regnskab for §18-midlerne, men som ikke har formået at bruge alle



midlerne. Dette sikrer, at tildelingen sker på et grundlag, der afspejler økonomisk ansvarlighed og sikrer optimal
udnyttelse af kommunens ressourcer.

Økonomi

Ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Sundheds- og
Omsorgsudvalget,

1. at træffe beslutning om de fremtidige tildelingsprincipper for §18 midler.

Beslutning

Godkendt.



Punkt 10: Status på hjemløseindsatsen i Tårnby Kommune 2024

27.00.00-G01-24-584941

Resume

Kommunen har siden 2020 haft en strategi på hjemløseområdet. Nedenfor følger en status på arbejdet med
hjemløseindsatsen samt de nye tal fra hjemløsetællingen i 2024.

Uddybende bemærkninger

Hjemløsetælling

Hvert år i uge 6 gennemføres en hjemløsetælling i hele Danmark. VIVE udarbejder en rapport med resultaterne af
hjemløsetællingen. Afrapporteringen indeholder oplysninger om udviklingen af hjemløshed både på landsplan og i de
enkelte kommuner.

På landsplan er der sket en stigning i antallet af hjemløse siden sidste afrapportering i 2022. I 2022 er der registreret 5.789
personer, mens tallet i 2024 er opgjort til 5.989. Det svarer til en stigning på 3 procent over 2 år. Stigningen er størst
blandt de 30-39-årige. I Tårnby Kommune er der sket et fald i samme periode. I 2022 er der registret 61 hjemløse
personer, og i 2024 er tallet 54, hvilket svarer til et fald på ca. 11 procent. Det er det laveste antal hjemløse registreret i
Tårnby Kommune siden 2015. Antallet af borgere på herberg optalt i uge 6 er uændret fra 2022 til 2024, hvor der er
registreret 17 borgere.

År 2015 2017 2019 2022 2024

Antal 68 88 92 61 54

Hjemløsereformen

Hjemløsereformen trådte i kraft i oktober 2023. Reformen har blandt andet medført en ændring af refusionsreglerne, som
giver kommunerne et større incitament til hurtigere at finde billige boliger til hjemløse borgere. Det er særligt i forhold til
borgere, der opholder sig på herberg, at der kan være en økonomisk fordel i at tilbyde borgerne en bolig. Samtidig er
støttemulighederne ændret, så borgerne skal have tilbud om støtte i overgangen fra forsorgshjem til eget hjem. Rapporten
påpeger, at hjemløsetællingen er gennemført så kort tid efter, at hjemløsereformen trådte i kraft, at regelændringerne
endnu ikke har haft en reel effekt på antallet af hjemløse.

Hjemløseindsatsen i Tårnby Kommune

I Tårnby Kommune har der siden 2020 være en strategi på hjemløseområdet. Der er ansat en hjemløsekoordinator, som er
forankret i Center for Social Indsats og Udvikling. I Socialt Indsatsteam er der ansat to medarbejdere, som har
uddannelserne Intensive Case Management (ICM) og Critical Time Intervention (CTI), som er to anerkendte metoder i
arbejdet med hjemløse. Tårnby Kommune har 20 borgere, der modtager ICM/CTI forløb i egen bolig.

Tårnby Kommune har i forbindelse med strategien på hjemløseområdet opsat en række målsætninger for indsatsen, som
Center for Social Indsats og Udvikling har evalueret på.

90 % skal fortsat bo i egen bolig et år efter indflytning Indfriet



Der arbejdes for at nedbringe ophold på forsorgshjem til maksimalt 6
måneder

Ikke indfriet

Unge hjemløse tilbydes et alternativ til herberg og forsorgshjem Indfriet

En helhedsorienteret indsats med fokus på arbejdsmarkedet Delvist
indfriet

Der arbejdes for en variation af boligtyper til hjemløse Indfriet

Hjemløse tilbydes vejledning og støtte senest en uge efter henvendelse Indfriet

Der henvises til vedlagte bilag for yderligere information.

Høring

Sagen sendes til orientering i Udsatterådet.

Lovgrundlag

Lov om Social Service § 85a og § 110.

Økonomi

Som følge af ændrede refusionsregler samt udviklingen i varigheden af opholdslængden på herberg, forventer Center for
Social Indsats og Udvikling et merforbrug på området. Center for Social Indsats og Udvikling arbejder med at beregne
takster for den indsats, som leveres som CTI og ICM, og som blandt andet danner grundlag for indhentning af refusion.
Center for Social Indsats og Udvikling følger udviklingen tæt i forbindelse med årets afslutning, og lægger en sag op for
Sundheds- og Omsorgsudvalget om økonomien i 1. halvår af 2025.

Indstilling
Center for Social Indsats og Udvikling indstiller til Sundheds- og Omsorgsudvalget,

1. at tage status på hjemløseindsatsen til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Bilag

Tårnby Kommune nøgletal kortlægning af hjemløshed 2024

Målsætninger for hjemløseindsatsen og evaluering



Punkt 11: Fastsættelse af sagsbehandlingsfrister på det sociale område

27.69.04-A00-23-552322

Resume

Der skal træffes beslutning om fastsættelse af sagsbehandlingsfrister på det sociale område, jf. bilag 1. Det følger af
retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, at kommunalbestyrelsen på de enkelte sagsområder skal fastsætte frister for, hvor lang tid
der må gå fra modtagelsen af en ansøgning, til afgørelsen skal være truffet. Fristerne skal offentliggøres på kommunens
hjemmeside, og fastsættelsen af sagsbehandlingsfrister gælder på de lovområder, som er omfattet af retssikkerhedslovens
anvendelsesområde, jf. § 1, stk. 1.

Uddybende bemærkninger

Samtlige af landets kommuner har modtaget henvendelser fra "Enmillionstemmer" om overholdelse af offentliggørelse af
sagsbehandlingsfrister på det sociale område. Ankestyrelsen, som fører tilsyn med kommunerne, har ved brev af 15.
december 2023 orienteret om, at de har gennemgået de tilgængelige oplysninger om sagsbehandlingsfrister på det sociale
område på alle kommuners hjemmesider. På denne baggrund har Ankestyrelsen ved brev af 18. december 2023 orienteret
Tårnby Kommune om, at de efter en samlet vurdering af de offentliggjorte sagsbehandlingsfrister på kommunens
hjemmeside ikke har fundet anledning til at foretage yderligere over for kommunen på nuværende tidspunkt, jf. bilag 2.

Der har været nedsat en arbejdsgruppe med deltagelse af kommunens borgerrådgiver, som har gennemgået samtlige
lovområder under retssikkerhedsloven. Arbejdsgruppen har fundet ud af, at kommunens liste over sagsbehandlingsfrister
på hjemmesiden ikke har været fuldt opdateret, hvorefter arbejdet med at fastsætte sagsbehandlingsfristerne gik i gang.

I arbejdet med fastsættelse af sagsbehandlingsfrister blev bl.a. følgende principper, som følger af lovgivningen lagt til
grund:

At forpligtelsen efter retssikkerhedslovens § 3, stk. 2 betyder, at kommunen i ansøgningssager skal offentliggøre en
frist for, hvor lang tid der må gå, fra kommunen har modtaget en ansøgning, til kommunen skal have truffet en
afgørelse på baggrund af ansøgningen.
Forpligtelsen omfatter ikke sager, hvor en kommune uden en ansøgning fra en borger (ikke-ansøgningssager)
behandler spørgsmålet om en borgers behov og træffer afgørelse om at bevilge hjælp og støtte til en borger.
Forpligtelsen gælder inden for de lovgivninger, som er nævnt i retssikkerhedslovens § 1, stk. 1.
Forpligtelsen gælder dog ikke, hvis der er en lovbestemt frist for sagsbehandlingen, eller kompetencen til at
behandle ansøgningen ligger hos en anden myndighed end kommunen.
At beregningen af fristen for sagsbehandlingen starter, når kommunen modtager en ansøgning fra en borger og
slutter, når kommunen har truffet en afgørelse på baggrund af ansøgningen. Kommunen skal derfor indregne den
tid, der går til eventuel oplysning i sagen i den offentliggjorte frist for sagsbehandlingen.
At de frister for sagsbehandlingen, som kommunen har offentliggjort efter retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, også
gælder for kommunens behandling af sager, der er hjemvist fra Ankestyrelsen.
At det som udgangspunkt ikke er i overensstemmelse med intentionerne bag retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, hvis
kommunens offentliggjorte frister for sagsbehandlingen angives med meget brede intervaller.
At kommunen har pligt til at revidere de offentliggjorte frister for sagsbehandlingen, så de afspejler den reelle
sagsbehandlingstid. Hvis det viser sig, at kommunen efter iværksættelse af tiltag for at nedbringe
sagsbehandlingstiden ikke over en vis periode kan få rettet op på forholdene, vil kommunen derfor skulle
offentliggøre nye frister for sagsbehandlingen.

Arbejdsgruppens anbefalede sagsbehandlingsfrister fremgår af bilag 1. De frister, som er angivet med rødt, er frister, som
ikke har været fuldt opdaterede på kommunens hjemmeside og ikke tidligere har været politisk behandlet. Fristerne, som
er angivet med sort, har været opdateret på kommunens hjemmeside.



Oversigten er opdelt efter lovgivning (område), paragraf og frist, som er anført i antal uger og ikke intervaller.

Det kan oplyses, at behandlingen af sagsbehandlingsfrister er relevant for følgende udvalg:

Sundheds- og Omsorgsudvalget
Børne- og Skoleudvalget
Arbejdsmarkeds- og Beskæftigelsesudvalget
Økonomiudvalget

Efter den politiske behandling bliver de vedtagne sagsbehandlingsfrister offentliggjort på kommunens hjemmeside
www.taarnby.dk

Videre proces

Efter behandling i Børne- og Skoleudvalget, Sundheds- og Omsorgsudvalget og Arbejdsmarkeds- og
Beskæftigelsesudvalget skal sagen i behandling i Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Høring

I henhold til lovgivningen skal kommunen høre Handicaprådet og Seniorrådet om forhold, som har betydning for deres
områder. Økonomiudvalget traf den 19.6.2024 principbeslutning om, at sagsbehandlingsfristerne skulle sendes i høring i
Handicaprådet, Seniorrådet, Udsatterådet og Familierådet.

Efter høringsperioden er der indkommet høringssvar fra Handicaprådet og Familierådet, jf. bilag 3. Det kan oplyses, at
Seniorrådet og Udsatterådet ikke har fremsendt høringssvar i sagen.

I forlængelse af høringssvaret fra Handicaprådet, som er relevant på Sundheds- og Omsorgsudvalgets område, bemærker
administrationen, at ved genbevilling af f.eks. handicapbiler eller ved udskiftning af hjælpemidler arbejdes med forenklet
sagsbehandling og tro- og love erklæringer fra ansøgerne. Det betyder, at man overordnet i Hjælpemiddelteamet arbejder
med forenkling i sagsprocesserne, som gerne skulle medvirke til hurtigere sagsbehandling. Derfor kan der ikke fastsættes
en frist for genbevilling af hjælpemidler.

Indstilling
Center for Politik og Kommunikation indstiller til Sundheds- og Omsorgsudvalget, at
udvalget overfor Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen anbefaler,

1. at godkende de fastsatte sagsbehandlingsfrister, jf. bilag 1.

Beslutning

Godkendt.

Bilag

Bilag 1. Tårnby Kommunes sagsbehandlingsfrister på det sociale område

Bilag 2. Henvendelse om kommunens offentliggørelse af sagsbehandlingsfrister efter retssikkerhedslovens § 3, stk. 2

Bilag 3. Høringssvar fra Handicaprådet, Seniorrådet, Udsatterådet, Familierådet

file:///C:/Users/svc-ampublishing@prod.top.ditmer.tech/AppData/Local/Temp/www.taarnby.dk


Punkt 12: Lukket: Tandreguleringen I/S

29.15.00-P20-24-584091



Punkt 13: Tandreguleringen og samarbejdet med tandplejeklinikkerne

29.15.04-A00-23-565219

Resume

Tandreguleringen I/S’ bestyrelse har bestilt en rapport hos BDO Danmark, der har haft til formå at analysere
Tandreguleringen I/S ud fra nøgletal, drift, økonomi, internt samarbejde samt samarbejde med de seks kommuner bag
Tandreguleringen. I denne analyse skulle viden fra andre tandreguleringer inddrages. Tandreguleringen I/S’ bestyrelse har
modtaget rapporten. Med denne sag sender bestyrelsen rapporten til de seks kommuner bag Tandreguleringen I/S med en
række anbefalinger til håndtering af den aktuelle problemstilling.

Uddybende bemærkninger

BDO Danmark tegner et billede af en Tandregulering, hvor der er behov for:

En økonomi og et budget, som er afstemt med et realistisk serviceniveau. Budgettet vurderes at være tilstrækkeligt,
men der er en række forhold om Tandreguleringens nuværende økonomi, som skal håndteres.
En særlig, midlertidig indsats for at nedbringe ventelisten med øremærkede midler.
En handlekraftig organisering og ledelse.
Videreudvikling af samarbejdet mellem Tandreguleringen og de kommunale tandplejeklinikker.
Fokus på muligheden for mindre tandreguleringsbehandling og mere forebyggende behandling i
tandplejeklinikkerne.
Optimering af det samlede patientforløb med kortere og mere intensive forløb for den enkelte, så der bliver plads til
at starte nye patienter i behandling.
Øge kapacitetsudnyttelsen i Tandreguleringen gennem effektivisering af driften.

BDO Danmarks rapport er lagt ved som bilag.

På baggrund af BDOs rapport og tilbagemeldinger fra kommunerne udarbejder og implementerer bestyrelsen for
Tandreguleringen I/S:

En plan for Tandreguleringen I/S og samarbejdet med de 6 kommunale tandplejer, herunder genforhandling af
samarbejdsaftale mellem de seks kommuner om Tandreguleringen I/S og udarbejdelse af ensartede
kvalitetsstandarder.
En plan for håndtering af ventelisten, så driften af tandreguleringen ikke længere forstyrres af lange ventetider.
Herunder forventes det, at der gennemføres et udbud for 1.600 patienter med en option på færre patienter, og at
patienter opstartes i løbet af halvandet år fra den dato, hvor der indgås aftaler med private tandlæger.
Behandlingsperioden for patienterne forventes at være 2–4 år.

Bestyrelsen sender efter udarbejdelse af implementeringsplan en orientering til kommunerne og sender løbende status for
implementeringen. Desuden sender bestyrelsen status på håndtering af ventelisten til kommunerne.

Det forventes, at en videreudvikling af Tandreguleringen I/S og samarbejdet med de seks kommuners tandklinikker vil
tage 2 år. Bestyrelsen videreudvikler Tandreguleringen I/S og samarbejdet med kommunerne ved hjælp af budget til
understøttelse af udviklingsprocessen.

Økonomi

Der er afsat budget til Tandreguleringen i budgetaftalen for 2025, aftalen behandles på Kommunalbestyrelsens møde den
8. oktober 2024.

Til håndtering af denne nye plan er der behov for tilførsel af ekstra midler til tandregulering og nedbringelse af venteliste



på samlet set 63,6 mio. kr. frem til 2028 for kommunerne samlet set, hvoraf de 650.000 kr. til specialtandlægefaglig
ledelsestid og økonomiunderstøttelse er varig (se nærmere beskrivelse i bilag).

For Tårnby Kommune svarer dette til et beløb på 13,3 mio. kr. frem til 2028.

Afregning i forhold til ventelisten sker årligt pr. patient pr. kommune. Beregningen er
foretaget på baggrund af venteliste pr. 23. august 2024.

Indstilling
Center for Børn og Familie indstiller til Økonomiudvalget,

1. at det godkendes, at der sker en genforhandling af samarbejdsaftalen mellem de seks kommuner om
Tandreguleringen I/S, og at der udarbejdes ensartede kvalitetsstandarder på tværs af de seks kommuner og
Tandreguleringen I/S på tandreguleringsområdet.

2. at Sundheds- og Omsorgsudvalget orienteres.

/HKR

Beslutning fra Økonomiudvalget, 2. oktober 2024, pkt. 6:

Ad. 1: Tiltrådt.

Ad. 2: Tiltrådt.

Beslutning

Taget til efterretning.

Bilag

Bilag - økonomi Tandregulering



Punkt 14: Rammeaftale 2025-2026 for det højt specialiserede socialområde
og specialundervisning

00.01.00-A00-24-584465

Resume

Kommunalbestyrelserne og regionsrådet har ansvaret for udarbejdelse af en Rammeaftale for det højt specialiserede
socialområde og specialundervisning. KKR Hovedstaden varetager opgaven på vegne af kommunerne i
hovedstadsregionen og Region Hovedstaden. Rammeaftalen 2025-2026 er klar til endelig godkendelse i
Kommunalbestyrelsen. Vedlagt er Rammeaftale 2025-2026 og to tekniske bilag, som træder i kraft d. 1. januar 2025.

Uddybende bemærkninger

Der skal indgås en rammeaftale på det specialiserede socialområde for kommunerne i hovedstadsregionen og Region
Hovedstaden for 2025-2026. Rammeaftalen er toårig og består af en udviklingsdel og en styringsdel. KKR Hovedstaden
godkendte på sit møde den 6. september 2024 Rammeaftale 2025-2026. KKR Hovedstaden anbefaler, at kommunerne i
hovedstadsregionen og Region Hovedstaden ligeledes godkender rammeaftalen.

Udviklingsdel

Formålet med Udviklingsdelen er bl.a. at fastsætte, hvilke udviklingstendenser kommunerne i hovedstadsregionen og
Region Hovedstaden oplever i forhold til tilbudstyper, målgrupper m.v. på det højt specialiserede socialområde og
specialundervisningsområdet. Derudover at tilvejebringe et samlet overblik over de højt og mest specialiserede tilbud, der
ligger i hovedstadsregionen, med en angivelse af kapacitet og belægning på tilbuddene.

Med Rammeaftale 2025-2026 udpeges fire fokusområder. Det drejer sig om:

Udvikling af en relevant og aktuel tilbudsvifte til rette pris
Alternative og fleksible tilbud
Kommunale indsatser til borgere med psykisk sygdom
Styring og udvikling af det specialiserede socialområde gennem brug af valide data

I Rammeaftalen følges derudover udviklingen i kapacitet og belægning på de højt og mest specialiserede tilbud på børne,
unge- og voksenområdet i hovedstadsregionen.

Styringsdel

Formålet med Styringsdelen er at lægge rammerne for prissætningen samt opfølgning på udviklingen i udgifterne for de
tilbud, der er omfattet af rammeaftalen i kommunerne i hovedstadsregionen og i Region Hovedstaden. Desuden er
formålet at øge bevidstheden om og stillingtagen til de styringsmæssige konsekvenser af, at kommunerne på det
specialiserede socialområde er afhængige af at købe og sælge pladser på sociale tilbud på tværs af kommunegrænserne og
af Region Hovedstaden. Aftalen om udvikling i udgifter på det takstbelagte tilbud på det specialiserede socialområde
lyder i Rammeaftale 2025-2026:

"At udgifter per dag i de takstbelagte tilbud på det specialiserede socialområde og specialundervisningsområdet, hvert år
maksimalt må stige med pris-og lønfremskrivningen"

Fristen for indsendelse af Rammeaftale 2025-2026 til Social- og Boligstyrelsen er d. 1. december 2024. Rammeaftale
2025-2026 skal derfor være behandlet i kommunerne og regionen senest d. 29. november 2024.



Økonomi

Ingen økonomiske konsekvenser.

Indstilling
Center for Social Indsats og Udvikling og Center for Børn og Familie indstiller til
Sundheds- og Omsorgsudvalget og Børne- og Skoleudvalget, at udvalgene over for
Kommunalbestyrelsen anbefaler,

1. at godkende Rammeaftale 2025-2026 for det specialiserede socialområde og specialundervisning.

/HKR

Beslutning

Godkendt.

Bilag

Hovedstadsregionens Rammeaftale 2025-2026

Bilag 1 til Rammeaftale 2025-2026 Styringsdel

Bilag 2 til Rammeaftale 2025-2026 Udviklingsdel

Bilag 3 oversigt over ændringer i Rammeaftale



Punkt 15: Budgetopfølgning pr. august 2024

00.30.14-A00-23-566855

Resume

Center for Økonomi, Indkøb og Dataunderstøttelse (ØDU) har foretaget en samlet budgetopfølgning pr. august 2024 på Sundheds- og Omsorgsudvalget med
baggrund i 8 måneders forbrug, regnskab 2023 samt konkrete skøn for 2024.

Uddybende bemærkninger

På Sundheds- og Omsorgsudvalget skønnes der et merforbrug på driften ift. det korrigerede budget på i alt 23 mio. kr. og 20,1 mio. kr. ift. oprindeligt budget.

På Sundheds- og Omsorgsudvalget udfordres ældreområdet af stigende udgifter på både styrbare og mindre styrbare områder. Der ses fortsat en stigning i visiteret
tid efter primært sundhedslov. Hertil er der en udfordring ift. prisstigninger. Samlet svarende til ca. 10 mio. kr.

Der er også en udfordring i forhold til de mindre styrbare områder, betalinger til færdigbehandlede, vederlagsfri fysioterapi og specialiseret rehabilitering. De tre
er alle regionale ordninger, som Tårnby Kommune har meget lidt kontrol over og dækker over knapt 10 mio. kr. af det forventede merforbrug.

På det specialiserede voksenområde forventes budgetbalance på udgiftssiden, men en merindtægt på ca. 5 mio. kr. på særligt dyre enkeltsager. Denne merindtægt
er ikke indeholdt i servicerammen.

Alt drift og statsrefusion:

Forbrugsopgørelse pr. 31/08/2024 - alt drift
og statsrefusion i mio. kr.

Oprindeligt
budget
2023

Regnskab
2023

Oprindeligt
budget
2024

Korrigeret
budget
2024

Forbrug
2024
pr.
31/08

Seneste
opfølgning

Afvigelse
Oprindelig

Afvigelse
Korrigeret

Afvigelse
Procent
ift.
korrigeret

125 - Sundheds- og Omsorgsudvalg 913,7 937,9 942,3 939,4 633,6 962,4 20,1 23,0 2,4%

12501 - Voksenhandicap 212,0 208,1 219,5 219,5 151,3 214,5 -5,0 -5,0 -2,3%

12502 - Plejehjem, daghjem m.v. 253,7 0,0 0,0 0,0 0,0

12503 - Hjemmehjælp og primærsygepleje 156,8 0,0 0,0 0,0 0,0

12504 - Sociale formål og omsorgsarbejde 6,1 0,0 0,0 0,0 0,0

12505 - Hjælpemidler 26,1 25,5 27,5 27,5 16,6 27,5 0,0 0,0 0,0%

12506 - Sundhedsordninger og genoptræning 32,6 32,6 32,6 0,0 0,1%

12506 - Øvrige Sundhedsordninger 259,0 30,2 32,4 16,2 -32,4

12509 - Rehabilitering og Sundhed 674,0 662,8 659,8 449,5 687,8 25,0 28,0 4,2%

Servicedrift:

Forbrugsopgørelse pr. 31/08/2024 -
servicedrift i mio. kr.

Oprindeligt
budget
2023

Regnskab
2023

Oprindeligt
budget
2024

Korrigeret
budget
2024

Forbrug
2024
pr.
31/08

Seneste
opfølgning

Afvigelse
Oprindelig

Afvigelse
Korrigeret

Afvigelse
Procent
ift.
korrigeret

125 - Sundheds- og Omsorgsudvalg 742,1 776,4 769,3 766,4 534,8 794,5 25,2 28,1 3,7%

12501 - Voksenhandicap 235,0 236,3 243,8 243,8 166,8 243,8 0,0 0,0 0,0%

12502 - Plejehjem, daghjem m.v. 253,7 0,0 0,0 0,0 0,0

12503 - Hjemmehjælp og primærsygepleje 156,8 0,0 0,0 0,0 0,0

12504 - Sociale formål og omsorgsarbejde 6,1 0,0 0,0 0,0 0,0

12505 - Hjælpemidler 26,1 25,5 27,5 27,5 16,6 27,5 0,0 0,0 0,2%



12506 - Sundhedsordninger og genoptræning 32,6 32,6 32,6 0,0 0,1%

12506 - Øvrige Sundhedsordninger 64,5 30,2 32,4 16,2 -32,4

12509 - Rehabilitering og Sundhed 484,3 465,6 462,6 335,2 490,6 25,0 28,0 6,1%

Indstilling
Center for Økonomi, Indkøb og Dataunderstøttelse indstiller til Sundheds- og Omsorgsudvalget,

1. at budgetopfølgningen pr. august 2024 tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.



Punkt 16: Orientering om det forpligtende samarbejde med Dragør
Kommune

27.00.00-A00-24-585272

Resume

På bestilling af Dragør Kommune gennemførte PwC i februar 2023 en analyse af Dragørs sager på botilbudsområdet. På
baggrund af analysen besluttede Dragør Kommune i samarbejde med Tårnby Kommune at nedsætte en styregruppe og
iværksætte en handleplan for implementering af PwC's anbefalinger. Denne sagsfremstilling giver en status på
handleplanen.

Uddybende bemærkninger

På vegne af Dragør Kommune foretog PwC i februar 2023 en analyse af sagsbehandlingen af Dragørs sager på
botilbudsområdet. Analysen omfattede en gennemgang af 40 af Dragørs sager, som Tårnby Kommune administrerer på
vegne af Dragør Kommune. Analysen mundede ud i en række anbefalinger, og PwC vurderede, at der i 15 ud af de 40
sager lå et besparelsespotentiale for Dragør Kommune. Rapporten blev præsenteret for Dragør Kommunes politiske
udvalg i juni 2023, som besluttede, at der skulle udarbejdes en handleplan for det videre arbejde. I september 2023 blev
der på tværs af kommunerne nedsat en styregruppe bestående af direktører og centerchefer. Styregruppen identificerede 5
overordnede indsatser, som blev omdrejningspunktet for handleplanen. Sundheds- og Omsorgsudvalget blev orienteret om
handleplanen den 9. oktober 2023 og fik en status på handleplanen den 8. april 2024.

Handleplanens indhold

Handleplanen indeholder 5 overordnede indsatser, som styregruppen har det overordnede ansvar for.

1. Gennemgang og genopretning af sagerne:

En omhyggelig gennemgang af samtlige sager, både for så vidt angår Dragørs og Tårnbys botilbudssager og rette op på
evt. manglende handleplaner, kontrakter, bestillinger osv. i de enkelte botilbudssager. Denne opgave udføres primært af
Tårnby Kommune, som koordinerer med Dragør Kommune.

2. Kompetenceudvikling og sagsstyring:

Der udarbejdes en plan for kompetenceudvikling og tiltag til at forbedre sagsstyringen, f.eks. gennem faglige temamøder,
brug af kontraktskabeloner, arbejdsgange og fagsystemer.

3. Nye retningslinjer for samarbejdet mellem Tårnby og Dragør Kommune:

Der aftales nye klare retningslinjer for samarbejde baseret på PwC's anbefalinger, som udformes og tiltrædes i fællesskab.
Begge kommuner har en fælles opgave i det tværkommunale samarbejde.

4. Tilsyn:

Der udarbejdes en model for tilsyn, som sikrer effektivt ledelses- og tværkommunalt tilsyn på voksenspecialområdet.
Model inkl. årshjul udformes og tiltrædes af begge kommuner.

5. Genbesøg af samarbejdsaftalen:

Der foretages en revision af de nuværende delaftaler baseret på PwC's anbefalinger om styrket samarbejde, serviceniveau
og contract management. En arbejdsgruppe ser på et forslag til en ny samarbejdsaftale, som hviler på PwC anbefalinger
og intentioner bag det forpligtende samarbejde.

Opfølgning på handleplanen

I 2024 er der ansat nye direktører og centerchefer i Dragør og i Tårnby Kommune. Arbejdet med handleplanen er derfor
genoptaget i efteråret 2024 efter at have ligget stille i en periode.



Den nye styregruppe har udarbejdet et notat for det forpligtende samarbejde mellem Tårnby og Dragør Kommune på det
voksenspecialiserede område. Notatet indeholder en status på arbejdet med PwC's anbefalinger samt en opdateret
handleplan, som gælder fra november 2024. Notatet er vedlagt som bilag.

Dragør Kommune orienterer deres politiske udvalg om notatet og den fremadrettede handleplan den 4. november 2024.
Til orientering er Dragør Kommunes mødesag vedlagt som bilag.

Center for Social Indsats og Udvikling ser, at der er en række udfordringer og uforløste potentialer på det
voksenspecialiserede område, som bl.a. viser sig ved uhensigtsmæssige sagsgange på myndighedsområdet, udfordringer
på botilbuddene, påbud på Televænget og generelt meget sygefravær og en stor personaleomsætning. Administrationen
har derfor anmodet Økonomiudvalget om at godkende igangsættelse af et servicetjek på det voksenspecialiserede område.

Økonomi

Ingen økonomiske konsekvenser.

TidligerePolitiskBehandling

Status på handleplanen er forelagt for Sundheds- og Omsorgsudvalget den 9. oktober 2023 og for Økonomiudvalget den
11. oktober 2023.

Indstilling
Center for Social Indsats og Udvikling indstiller til Sundheds- og Omsorgsudvalget,

1. at sagen tages til efterretning
2. at sagen sendes til Økonomiudvalget til orientering.

Beslutning

Indstilling 1 taget til efterretning, og indstilling 2 godkendt.

Bilag

Orienteringssag - Opfølgning på PWCs analyse af botilbudssager på voksensocialområdet

Notat for det forpligtende samarbejde mellem Tårnby og Dragør Kommnue.pdf



Punkt 17: Eventuelt

00.22.00-P35-23-563535

Beslutning

Intet.



Punkt 18: Underskriftsark

00.22.00-P35-23-563535

Beslutning

Alle mødedeltagere har underskrevet beslutningsprotokollen.
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