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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

27.69.40-G01-23-568185

Resume

Dagsorden til godkendelse.

Uddybende bemærkninger

1. Dagsorden er godkendt.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Seniorrådet,

Sagen tages til efterretning.

Beslutning

Dagsordenen blev godkendt uden bemærkninger.

Fraværende Kirsten Sietam, Kate Rasmussen



Punkt 2: Kvalitetsstandarder

27.69.40-G01-23-568185

Resume

Oplæg om kommunens kvalitetsstandarder - servicemål.

Uddybende bemærkninger

Kommunen udarbejder hvert år kvalitetsstandarder, der beskriver det serviceniveau, som kommunalbestyrelsen har
besluttet. Kvalitetsstandarder er skriftlige og offentligt tilgængelige beskrivelser af den service og hjælp, som kommunens
borgere kan forvente inden for et bestemt område. Disse standarder er godkendt af kommunens politikere.

Centerchef, Mette Ødegaard fra Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed, forklarede om kommunens
kvalitetsstandarder og servicemål.

Mette Ødegaard fortalte blandt andet om:

Hvorfor har vi kvalitetsstandarder/servicebeskrivelser? Mette Ødegaard forklarede de lovpligtige krav og de berørte
ministerområder. Kommunalpolitikerne beslutter serviceniveauet, og de er vejledende. Borgeren kan bruge dem til
se, hvad de kan forvente. De tjener også et kommunikativt formål
Hvordan bruger vi i Tårnby Kommune kvalitetsstandarder/servicebeskrivelser i hverdagen? Servicemålene fungerer
som en guideline for sagsbehandlerne, og hvad der sker, når serviceniveauet ændres. Her er der en række krav. Det
er ofte en større opgave for kommunen, når dette sker. Der er blandt andet et krav om, at der skal laves en
individuelt og konkret vurdering
Fremtidsperspektiver for kvalitetsstandarder/servicebeskrivelser i Tårnby Kommune, herunder oplæg til en
kommende proces, hvor Seniorrådet har mulighed for at deltage med en repræsentant. Sundheds- og
Omsorgsudvalget har besluttet at gøre formuleringerne af standarderne mere læsevenlige og at ensrette
formuleringerne på tværs af centre. Mette Ødegaard og formanden for Sundheds- og omsorgsudvalget, Einer
Lyduch kom ind i denne forbindelse ind på de komplekse forhold, som eksisterede i forhold til emnet, herunder
kommende lovændringer fra Strukturkommissionen og den nye ældrelov. Der vil blive oprettet en arbejdsgruppe,
som skal arbejde med at forbedre servicestandarderne. Arbejdsgruppen begynder i efteråret.

Borgerinddragelse

En repræsentant fra Seniorrådet er blevet inviteret til at deltage i dette arbejde.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Seniorrådet,

At drøfte oplægget.
At udvælge en repræsentant, som ønsker at deltage i arbejdsgruppen.

Beslutning

Seniorrådsmedlem, Kurt Wriedt blev valgt som repræsentant.

Fraværende Kirsten Sietam, Kate Rasmussen



Punkt 3: Meddelelser fra formanden

27.69.40-G01-23-568185

Resume

Formanden orienterer om diverse meddelelser.

Uddybende bemærkninger

Formanden udtrykte stor positivitet omkring det nyligt afholdte borgermøde på biblioteket.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Seniorrådet,

Sagen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraværende Kirsten Sietam, Kate Rasmussen



Punkt 4: Meddelelser fra medlemmer

27.69.40-G01-23-568185

Resume

Medlemmerne orienterer om diverse meddelelser.

Uddybende bemærkninger

Rundvisning i kommunens lokaler på Oliefabriksvej 49 er aflyst, medlemmerne er selvfølgelig kede af at dette ikke
kunne lade sig gøre.
Centerchef, Mette Ødegaard forklarer at man fra Centrets side har måtte aflyse dette, grundet prioritering af møder
med et eksternt firma.
Seniorrådsmedlem, Jonna orienterer om deltagelsen som smagstester ved smagstesten i forbindelse med udbuddet
af madservice til hjemmeboende borgere.
Seniorrådsmedlem, Jonna orienterer om planerne for ændring af gulvbelægningen i varmtvandsbassinet i
Vestamager svømmehal, dette til stor begejstring hos medlemmerne.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Seniorrådet,

Sagen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraværende Kirsten Sietam, Kate Rasmussen



Punkt 5: Meddelelser fra centret

27.69.40-G01-23-568185

Resume

Centret orienterer om diverse meddelelser.

Uddybende bemærkninger

Orienterer om positiv tilbagemelding fra borgere som deltog ved borgermødet på Hovedbiblioteket den 19. august
20224.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Seniorrådet,

Sagen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraværende Kirsten Sietam, Kate Rasmussen



Punkt 6: Sager i høring

27.69.40-G01-23-568185

Resume

Sager i høring forelægges Seniorrådet.

Uddybende bemærkninger

Kvalitetsstandarder og brugerbetaling på pensionisthusene blev drøftet. Seniorrådet er imod en mulig egenbetaling
for brugen af pensionisthusene. Beslutningen om dette, vil blive truffet senere ved Sundheds- og Omsorgsudvalget.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Seniorrådet,

Sagen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraværende Kirsten Sietam, Kate Rasmussen



Punkt 7: Plejeboliggaranti

27.69.40-G01-23-568185

Resume

Seniorrådet orienteres om plejeboliggarantien.

Uddybende bemærkninger

Centret meddeler, at 16 borgere i juli er blevet tilbudt plejebolig i henhold til plejeboliggarantien.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Seniorrådet,

Sagen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraværende Kirsten Sietam, Kate Rasmussen



Punkt 8: Opfølgning på spørgsmål til centret

27.69.40-G01-23-568185

Resume

Seniorrådet orienteres om opfølgning på spørgsmål til centret.

Uddybende bemærkninger

Der blev fulgt op på spørgsmål vedrørende brandalarmer på plejehjemmene.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Seniorrådet,

Sagen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.

Fraværende Kirsten Sietam, Kate Rasmussen



Punkt 9: Kommende møder

27.69.40-G01-23-568185

Resume

Kommende møder drøftes.

Uddybende bemærkninger

Centerchef, Mette Ødegaard deltager ved seniorrådsmødet torsdag den 26. september 2024.
Direktør, Ina Stevenius Ringsdal deltager ved seniorrådsmødet torsdag den 28. november 2024.

Indstilling
Center for Rehabilitering, Omsorg og Sundhed indstiller til Seniorrådet,

Sagen drøftes.

Beslutning

Drøftet.

Fraværende Kirsten Sietam, Kate Rasmussen



Punkt 10: Eventuelt

27.69.40-G01-23-568185

Resume

Eventuelle emner drøftes.

Uddybende bemærkninger

Ingen yderligere punkter under eventuelt.

Beslutning

-

Fraværende Kirsten Sietam, Kate Rasmussen
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